
  

ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
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муниципального общеобразовательного учреждения средней общеобразовательной школы №1 г. Богданович 

(наименование организации) 

 

на 2019 год 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия
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реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Отметка о 

выполнении 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Рассмотреть техническую 

возможность размещения на 

официальном сайте ОО онлайн 

опросов 

Разработать онлайн – 

опросы на официальном 

сайте МОУ СОШ №1 

09.01.2019 Глинских 

Ирина 

Александровна, 

заместитель 

директора, 

ответственная 

за сайт ОО 

Онлайн опросы 

размещены на 

официальном сайте МОУ 

СОШ №1 

Выполнено  

Назначить ответственного за 

размещение на официальном сайте 

ОО актутальной информации о 

материально-техническом и 

информационном обеспечении 

образовательного процесса. 

Назначить 

ответственного за 

размещение на 

официальном сайте МОУ 

СОШ №1 актутальной 

информации 

30.08.2018 Глинских 

Ирина 

Александровна, 

заместитель 

директора, 

ответственная 

за сайт ОО 

Ответственный назначен Выполнено 
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II. Комфортность условий предоставления услуг 

Совершенствовать условия для 

охраны и укрепления здоровья, 

организации питания. 

Совершенствовать 

программу 

производственного 

контроля МОУ СОШ №1 

Совершенствовать 

процесс организации 

питания в МОУ СОШ 

№1 

01.09.2019 Ещанова Сания 

Мурзалиевна, 

ответственная 

за питание, 

Мельникова 

Светлана 

Ивановна, 

заведующая 

столовой 

 Работа ведется  

Создать условия для получения 

образования с применением 

дистанционных образовательных 

программ 

Перейти на электронную 

платформу Дневник.ру 

Обеспечить всех 

педагогов 

бесперебойным выходом 

в сеть Интернет 

01.01.2020 Дягилева 

Марина 

Владимировна, 

директор  

 Работа ведется  

Разработать план мероприятий по 

внедрению дополнительных 

образовательных программ в ОО. 

Разработать и внедрить в 

образовательный процесс 

дополнительные 

образовательные 

программы через систему 

внеурочной деятельности 

и дополнительного 

образования 

01.09.2019 Алешко Ольга 

Георгиевна, 

заместитель 

директора по 

воспитательной 

работе 

 Работа ведется  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Совершенствовать качество 

оказываемых видов помощи 

(психолого-педагогической, 

медицинской или социальной). 

Доукомплектовать 

кадровый состав МОУ 

СОШ №1 (введение 

ставки социального 

педагога и педагога-

психолога) 

Создание психолого – 

педагогического 

консилиума в МОУ СОШ 

№1 

01.09.2019 Дягилева 

Марина 

Владимировна, 

директор  

 введена  ставка 

социального 

педагога, работа 

по 

совершенствова

нию качества 

оказываемых 

услуг 

продолжается 



Разработать план мероприятий по 

созданию  оборудованных пандусов, 

специализированной мебели, столов, 

колясок, перил, поручней, 

специализированного 

сантехнического оборудования. 

Разработать план 

мероприятий по 

созданию  

оборудованных 

пандусов, 

специализированной 

мебели, столов, колясок, 

перил, поручней, 

специализированного 

сантехнического 

оборудования. 

01.09.2019 Дягилева 

Марина 

Владимировна, 

директор 

 Работа ведется 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Замечаний нет      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Продолжать совершенствовать 

материально-техническое состояние 

ОО. 

Обеспечить все учебные 

кабинеты бесперебойным 

выходом в сеть Интернет 

01.01.2020 Дягилева 

Марина 

Владимировна, 

директор  

 Работа по 

улучшению МТ 

состояния 

ведется 

целенаправленн

о 

      
 

 

Директор МОУ СОШ №1                                 Дягилева Марина Владимировна 
 

────────────────────────────── 
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Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом Российской Федерации "Об образовании в Российской Федерации". 
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Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет". 
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